
Cloudrexx AG 

 

Dienstleistungsvertrag "Individuelles Modul" 
 

zwischen 

Cloudrexx AG, Bälliz 10, 3600 Thun 

(nachstehend Cloudrexx AG) 

und 

…………………………………………………….…. 

……………………………………………….………. 

……………………………………………….………. 

……………………………………………….………. 

(nachstehend Auftraggeber) 

und 

…………………………………………………….…. 

……………………………………………….………. 

……………………………………………….………. 

……………………………………………….………. 

(nachstehend Urheberrechtsinhaber) 

 

1.​ Präambel 

1.1.​ Mit dieser Dienstleistungsvereinbarung werden die Rechte und Pflichten der beteiligten Parteien 
bezüglich des individuellen Moduls (nachstehend Modul)​
​
……………………………………………….……….…………………………………………………………​
​
geregelt. 

1.2.​ Die Planung der Entwicklung, des initialen Reviews und Go-Lives eines Moduls findet im 
jeweiligen Angebot statt und unterliegt nicht den hier definierten zeitlichen Abläufen oder Kosten. 
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2.​ Beteiligte Parteien 

2.1.​ Der Urheberrechtsinhaber ist der Eigentümer des Moduls im Sinne des Urheberrechts 
(Copyright). 

2.2.​ Der Auftraggeber ist diejenige Firma, welche das Modul an die Cloudrexx AG zum Betrieb und zu 
deren Wartung in Auftrag gibt. 

2.3.​ Die Cloudrexx AG ist Betreiberin der SaaS-Lösung, auf welcher das Modul betrieben wird. 

 

3.​ Rechte und Pflichten des Urheberrechtsinhaber 

3.1.​ Der Urheberrechtsinhaber hat das Recht: 

a.​ dem Auftraggeber, sowie der Cloudrexx AG die weitere Verwendung des Moduls zu untersagen; 

b.​ den aktuellen Code inklusive der dazugehörigen Daten des Moduls vom Live-System von der 
Cloudrexx AG zu verlangen. 

3.2.​ Der Urheberrechtsinhabers hat die Pflicht: 

a.​ Eigentümer der Immaterialgüterrechte des Moduls zu sein und durch die Entwicklung, 
Bearbeitung, Nutzung und Verwertung keine Rechte Dritter zu verletzen. Im Fall von Ansprüchen 
aus Immaterialgüterrechtsverletzungen Dritter, die gegenüber Cloudrexx AG geltend gemacht 
werden, ist der Urheberrechtsinhaber verpflichtet, Cloudrexx AG bei der Abwehr zu unterstützen 
und vollumfänglich schadlos zu halten. 

 

4.​ Rechte und Pflichten des Auftraggebers 

4.1.​ Der Auftraggeber hat das Recht: 

a.​ im Sinne des Urheberrechtsinhaber Änderungen am Code der Cloudrexx AG in Auftrag zu geben; 

b.​ eine Weiterentwicklung sowie den darauffolgenden Reviewprozess einer neuen Version des 
Moduls der Cloudrexx AG in Auftrag zu geben; 

c.​ den aktuellen Code inklusive der dazugehörigen Daten des Moduls vom Live-System von der 
Cloudrexx AG zu verlangen. 

4.2.​ Der Auftraggeber hat die Pflicht: 

a.​ die Wartungspauschale gem. Preisliste gegenüber der Cloudrexx AG zu übernehmen; 

b.​ die Bereitstellungsgebühr pro Instanz gem. Preisliste gegenüber der Cloudrexx AG zu 
übernehmen. 

 

5.​ Rechte und Pflichten der Cloudrexx AG 

5.1.​ Die Cloudrexx AG hat das Recht: 

a.​ zur Sicherstellung von Sicherheit und Betrieb unter Einhaltung der Funktionsweise des Moduls 
nötige Änderungen am Code vorzunehmen; 
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b.​ falls eine Funktion oder das Modul ein kritisches Problem verursacht, diese temporär oder 
dauerhaft zu deaktivieren, damit der reibungslose Betrieb der Infrastruktur gewährleistet werden 
kann. Die Cloudrexx AG muss den Auftraggeber umgehend darüber in Kenntnis setzen; 

c.​ das Modul mit der Einwilligung des Urheberrechtsinhabers auf einer beliebigen Anzahl Systeme zu 
betreiben; 

d.​ bei Nichteinhaltung der Pflichten seitens des Auftraggebers oder des Urheberrechtsinhabers das 
Modul abzuschalten. 

5.2.​ Die Cloudrexx AG hat die Pflicht: 

a.​ das Modul ausschliesslich dem Urheberrechtsinhaber zur Verfügung zu stellen (individuelle 
Vereinbarungen vorbehalten); 

b.​ bei Änderungen am Cloudrexx Framework den Betrieb des Moduls sicherzustellen; 

c.​ den Auftraggeber über getroffene Sicherheitsmassnahmen und allfälliger andere Änderungen 
bezüglich des Moduls zu informieren; 

5.3.​ Sämtliche in diesem Abschnitt definierten Meldungen werden per E-Mail an die Kontaktadresse 
des Auftraggebers versendet. 

 

6.​ Kosten, Betrieb und Wartung  

6.1.​ Für den Betrieb des Moduls durch die Cloudrexx AG fallen eine Bereitstellungsgebühr pro Instanz 
sowie eine Wartungspauschale gem. Preisliste an. 

6.2.​ Die Wartung des Moduls übernimmt die Cloudrexx AG. Die Kosten für die Wartung sind in der 
Wartungspauschale enthalten und werden ab dem Vertragszeitpunkt in Rechnung gestellt. 

6.3.​ Die Weiterentwicklung des Moduls und Code-Reviews sind nicht Teil der Wartung. 

 

7.​ Laufzeit und Beendigung des Vertrages 

7.1.​ Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. 

7.2.​ Der Vertrag kann von allen beteiligten Parteien ohne Angabe von Gründen und unabhängig vom 
Abo mit einer Kündigungsfrist von 3 Monaten gekündigt werden. 

7.3.​ Eine Kündigung einer Partei wirkt immer für alle beteiligten Parteien dieses Vertrags. 

7.4.​ Die Kündigung hat schriftlich per E-Mail und an jeweils alle anderen Parteien zu erfolgen. Die 
Kündigung gilt als zugestellt, wenn sie per E-Mail an die Kontaktadressen versandt wurde. 

 

8.​ Schlussbestimmungen 

8.1.​ Es gelten die Preise und Stundensätze gemäss Preisliste der Cloudrexx AG. 

8.2.​ Die aktuellen Geschäftszeiten finden sich unter www.cloudrexx.com. 

8.3.​ Es gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen gemäss www.cloudrexx.com/agb. 
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8.4.​ Dieser Vertrag ersetzt alle bisherigen Vereinbarungen, welche sich auf das Modul beziehen. 

8.5.​ Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder nichtig sein oder werden, so 
berührt dies die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht. Die unwirksame oder nichtige 
Bestimmung ist diesfalls durch eine neue gesetzlich zulässige Bestimmung zu ersetzen, die in 
ihrer wirtschaftlichen Bedeutung und Auswirkung der unwirksamen oder nichtigen Bestimmung am 
nächsten kommt. In gleicher Weise ist zu verfahren, wenn eine Vertragslücke offenbar wird. 

8.6.​ Änderungen und Anpassungen des Vertrags bedürfen der Schriftform, wobei elektronische 
Unterschriften, wie DocuSign o. dgl. ausreichend sind (Nachweis durch Text). Dies gilt auch für die 
Abweichung dieses Formvorbehalts, stillschweigende Abweichungen sind ausdrücklich 
ausgeschlossen. 

8.7.​ Auf diesen Vertrag findet schweizerisches Recht Anwendung, unter Ausschluss von 
Kollisionsnormen. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Thun, Schweiz. 

 

Ort, Datum: Ort, Datum: Ort, Datum: 

   

……………………………… ……………………………… ……………………………… 

Cloudrexx AG: Auftraggeber: Urheberrechtsinhaber: 

   

……………………………… ……………………………… ……………………………… 

   

……………………………… ……………………………… ……………………………… 
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